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PC HOOFT GROEP B.V.
AMSTERDAM

BEDRIJFSPROFIEL

PC Hooft Groep is een modeme uitvaartonderneming met een rijke traditie en ervaring in de gehele keten van de
uitvaartbranche. Op 1 januari 2003 is PC Hooft Groep B.V. van start gegaan als holdingvennootschap voor alle
werkmaatschappijen van de Cobperatie PC (opgericht in 1931). Om redenen als klantgerichtheid, efficiency en
slagvaardigheid zijn haar bedrijfsactiviteiten en activa afgesplitst van de vereniging en ondergebracht in de

PC Hooft Groep B.V.

Tot PC Hooft Groep behoren PC Hooft Groep B.V., PC Hooft Uitvaartverzorging B.V., PC Uitvaartiocaties B.V.,
PC Hooft Verzekeringen N.V., Begraafplaatsen en Crematorium Almere B.V. (50% deelneming), PC Hooft
Assurantiebemiddeling B.V. en Stichting PC Hooft Depositofonds.

Omgerekend naar voltijd-dienstverbanden 'stonden er ultimo 2016 ca. 144 mensen bij PC Hooft Groep onder
contract (ultimo 2015: 138 fte), verspreid over meerdere vestigingen. Het hoofdkantoor staat in Amsterdam.

Tot de activiteiten van PC Hooft behoren de financiéle dienstverlening (verzekeren/sparen), uitvaartverzorging,
cremeren en begraven. PC Hooft gaat uit van een integrale dienstverlening. De activiteiten van PC Hooft in de eigen
locaties concentreren zich voornamelijk in de thuismarkt Groot Amsterdam. PC Hooft gebied: van Hoarn tot

en met Alphen aan den Rijn en van de Noordzee tot en met Almere.

PC Hooft beschikt over uitvaartcentra in Hoorn, Purmerend, Zaanstad, Amsterdam, Almere en Alphen aan den Rijn
en Nieuw-Vennep, alsook over crematoria in Hoorn, Purmerend, Zaanstad, Amsterdam, Almere, Alphen aan den
Rijn en Nieuw-Vennep.

Doel is om de wensen van de klant betaalbaar en met hoge kwaliteit te kunnen realiseren. Tegelijkertijd wil PC
Hooft desgewenst de zorgen zoveel mogelijk uit handen nemen. De dienstverlening vindt plaats in zowel de eigen
bedrijfslocaties, de locaties van derden als in privé-locaties zoals woonhuizen.
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VERSLAG VAN DE RAAD VAN COMMISSARISSEN

Aan de Algemene Vergadering van Aandeelhouders van PC Hooft Groep B.V.

Hierbij bieden we u de door de Directie opgemaakte jaarrekening van de vennaootschap over het boekjaar 2016 aan,
alsmede het directieverslag. Bij de jaarrekening heeft EY Accountants LLP op 19 april 2017 een goedkeurende
verklaring afgegeven. Wij hebben deze jaarrekening, het directieverslag alsmede de toelichting van de Directie in onze
vergadering van 19 april 2017 in aanwezigheid van de externe accountant besproken en deze goedgekeurd. Wij
verzoeken u de jaarrekening conform vast te stellen en in te stemmen met het voornemen om het gehele nettoresultaat
van de vennootschap aan de reserves toe te voegen. Daarnaast stellen we voor de Directie te dechargeren voor het
gevoerde bestuur en de Raad van Commissarissen voor het gevoerde toezicht.

In het afgelopen boekjaar heeft de Raad van Commissarissen zeven maal vergaderd, waarbij naast de reguliere
voortgang van het bedrijf met name ook is gesproken over de ontwikkelingen in de sector, het wijzigende gedrag in
onze markten en de gevolgen daarvan voor onze bedrijffsvoering. Een en ander heeft onder meer geleid tot een
ingezette organisatorische aanpassing in met name het bedrijfsonderdeel Uitvaartverzorging.

Onder druk van bovenstaande ontwikkelingen en de door de lokale overheid gesubsidieerde toegevoegde
crematie-capaciteit in Groot-Amsterdam, zijn de marktaandelen van PC Hooft gedaald. Dat vraagt naast verdere
aanscherping van de operationele uitvoering bij onze twee primaire bedrijfsonderdelen (Uitvaarten en Locaties)
nadrukkelijk ook om strategische planvorming en -executie voor de langere termijn. Nu inmiddels de beoogde
reorganisatie grotendeels is uitgevoerd, zal 2017 in het teken staan van voortgaande aandacht voor klanttevredenheid,
organisatorische stabiliteit en strategische heroriéntatie.

In het afgelopen jaar is er ook veel aandacht besteed aan de interactie van de Raad met zowel het Stichtingsbestuur,
diverse geledingen binnen de organisatie alsook met de toezichthouders van PC Hooft Verzekeringen N.V. en de
Stichting PC Hooft Depositofonds. Voor wat deze laatsten betreft: de vergaderingen van de RvC van de Groep en
Verzekeringen/Depositofonds worden zo gepland dat tussen beide gelegenheid is voor de RvC's om informeel zaken
van wederzijds belang uit te wisselen. Bovendien is de heer Gertsen als “verbindend commissaris” ook lid van de RvC
van PC Hooft Verzekeringen/Depositofonds.

Over het jaar 2016 heeft met externe begeleiding een evaluatie van het functioneren van de RvC plaatsgevonden.
Gezien de verwevenheid op onderdelen is daarin samen opgetrokken met de RvC van PC Hooft Verzekeringen. Uit
deze evaluatie is een aantal verbeterpunten naar voren gekomen, die inmiddels in concrete acties zijn omgezet.

2016 is voor het gehele team van PC Hooft Groep BV en de aan haar verbonden ondernemingen een bewogen jaar
geweest. Er was sprake van stevige concurrentie op zowel! het gebied van uitvaartverzorging als op -locaties, er moest
een ingrijpende reorganisatie worden voorbereid en uitgevoerd maar bovenal moet er aandacht uitgaan naar onze
klanten. Dat betreft dan zowel verzekerden, deposanten, nabestaanden én uitvaartondernemers. Het leveren van
duurzame klantwaarde is een opdracht waaraan het team elke dag weer met veel inzet werkt. De waardering voor die
inzet wil de Raad met nadruk uitspreken!

Nu in 2016 een duurzaam fundament voor mogelijke toekomstige groei en financiéle stabiliteit is gelegd, zal 2017 in
het teken staan van strategievorming en -executie om daarmee ook in een sterk veranderende markt onze Groep op
langere termijn financieel robuust en klantgericht te houden. De daarbij door de Directie, in samenspraak met het team
en mogelijk externe experts, te ontwikkelen plannen zal de Raad positief-kritisch toetsen aan het belang van alle
stakeholders in de onderneming, te weten onze klanten, onze medewerkers, de aandeelhouder én de samenleving in
het algemeen.

Amsterda

R, 19 april 2017 Q /
: /A
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PC HOOFT GROEPB.V.
AMSTERDAM

Directieverslag

Algemeen

In 2016 heeft de organisatie uitvoering gegeven aan de strategie “Met excellente dienstverlening naar lokaal
marktleiderschap”. Hoewel hierin nog een weg is te gaan, wordt er zeker vooruitgang geboekt. De uitvaartbegeleiders
eigenen zich steeds beter de rol van regisseur van de uitvaart toe. Personeel in alle geledingen van de organisatie is
getraind in gastvrijheid. De resultaten hiervan zijn zichtbaar in de klantwaardering voor PC Hooft. Klanten beoordeelden
de dienstverlening met het rapportcijfer 8,9 ten opzichte van 8,8 in 2015.

Helaas heeft deze ontwikkeling zich nog niet vertaald in een hoger aantal uitvaarten. Zowel het aantal georganiseerde
uitvaarten (- 12%) als het aantal verzorgde crematies en begrafenissen (- 4%) is in 2016 gedaald ten opzichte van 2015
bij een licht stijgend aantal overledenen.

Belangrijke oorzaak voor de teruglopende marktaandelen bij uitvaartverzorging is een krimp van de “vrije" markt doordat
een steeds groter deel van de overledenen zich aan een uitvaartverzekeraar en een gelieerde uitvaartonderneming
heeft verbonden. De slagkracht van PC Hooft in de vrije markt is dus van groot belang. Vanuit de strategie wordt
gewerkt aan verbetering van de kwaliteit van de dienstverlening. Deze moet in combinatie met meer regionale
zichtbaarheid en profilering van het merk PC Hooft zorgen voor een stijging van het aantal uitvaarten. PC Hooft heeft
echter over een langere periode een strategie gevoerd waarin juist deze aspecten weinig aandacht kregen. Voor het
realiseren van een omslag is tijd nodig. Ook de komende jaren zal nog rekening moeten worden gehouden met
stagnatie of zelfs daling van het aantal uitvaarten.

Desondanks heeft de verbetering van het financiéle resultaat zich in 2016 doorgezet. Als incidentele resultaten buiten
beschouwing worden gelaten, bedraagt de winst na belasting € 2.137.000 (2015: € 1.722.000). Dit vooral dankzij
hogere beleggingsopbrengsten, kostenreductie en lagere financieringslasten door forse aflossingen op leningen ook in
het afgelopen jaar. Het resultaat is grotendeels aangewend voor het versterken van de financiéle positie. De
solvabiliteit steeg in 2016 van 18,5% tot 20,9%. Daarnaast is er in 2016 ruim € 800.000 geinvesteerd in de
uitvaartfaciliteiten. Vooral de interne verbouwingen van de condoleanceruimten in Crematorium Hoorn en de grote aula
van Westgaarde worden zeer gewaardeerd door klanten.

De in oktober 2014 geopende PC Hooft vestiging in Nieuw-Vennep realiseerde in 2016 een verdere groei van het aantal
crematies met 26%. Het aantal crematies op Westgaarde in Amsterdam Osdorp daalde met ruim 13%. De
concurrentie van nieuwe crematoria in Amstelveen en Amsterdam-Noord is daar voelbaar.

Financieel

Het resultaat over 2016 wordt in belangrijke mate gerealiseerd door de exploitatie van crematoria en begraafplaatsen
en de spaar- en verzekeringsactiviteiten. Het uitvaartbedrijf droeg na toerekening van overheadkosten nauwelijks bij
aan het groepsresultaat.

De totale omzet is in 2016 met 5% teruggelopen tot € 21.891.000. Er is sprake van substantiéle en structurele
terugloop van marktaandeel in de uitvaartverzorging. De organisatie van dit bedrijfsonderdeel met veel specialistische
functies is te groot in relatie tot de activiteiten. De opbrengsten zijn niet meer toereikend om de huidige organisatie in
stand te houden. Daarom is herstructurering noodzakelijk. In het eerste kwartaal van 2017 worden onder andere de
afdelingen Klanteninformatie en Codrdinatie opgeheven. Daarvoor in de plaats komen kleinere afdelingen met een
breder takenpakket. Zo wordt onderbezetting tegen gegaan.

De kosten van de herstructurering bedragen ruim € 850.000 en moeten leiden tot een structurele kostenbesparing van
minimaal € 500.000 per jaar. Voor de kosten van de herstructurering is in 2016 een voorziening getroffen.

De algemene beheerskosten daalden met € 868.000. Hierin is wel een incidentele baat van € 284.000 in de post Y
afschrijvingskosten opgenomen. Dit betreft het saldo van een boekwinst van € 900.000 naar aanleiding van de K,-’,.f'

verkoop van het aulagebouw op Begraafplaats Vredenhof en een versnelde afschrijving op twee uit

paarcentra die /7
niet meer als zodanig in gebruik zijn en te koop staan. Ter identificatie

EY liding a better
wirking world

Ernst & Young Ac¢countants LLP




PC HOOFT GROEPB.V.
AMSTERDAM

Het resultaat na belasting uit sparen en verzekeren bedroeg in 2016 respectievelijk € 344.000 en € 419.000. Het
gemiddeld rendement op beleggingen steeg van 3,3% in 2015 tot 4,6% in 2016. Voor het verzekeringsbedrijf gelden
met ingang van 1 januari 2016 nieuwe regels ten aanzien de solvabiliteitspositie. De vermogenseis heeft voortaan een
directe relatie met de specifieke risico’s die de verzekeraar loopt. Er is besloten om de risico’s uit beleggingen te
beperken door de weging van aandelen in de beleggingsportefeuille te verlagen ten gunste van obligaties.

Ontvangen verzekeringspremies en stortingen op depositorekeningen worden deels belegd in de eigen ondememing
ter financiering van uitvaartgebouwen en andere bedrijfsmiddelen. Sinds 2015 wordt er een beleid gevoerd dat erop is
gericht om die interne financiering af te bouwen en daarmee afhankelijkheden binnen de groep te verminderen. In
2016 heeft PC Hooft Groep B.V. € 2.400.000 afgelost op leningen van PC Hooft Depositofonds. Daarvoor is onder
andere een nieuwe lening van Rabobank a € 1.000.000 aangewend.

De financieringslasten zijn in 2016 met € 99.000 gedaald. Dit is te danken aan aflossingen op leningen en het feit dat er
in 2016 geen gebruik is gemaakt van het bankkrediet. Bovendien was de rente laag, wat een gunstig effect had op de
kosten van schulden met variabele rente, zoals depositorekeningen en een deel van de bancaire financiering. PC Hooft
voldoet voor boekjaar 2016 aan de financiéle convenanten die in de overeenkomst met de bank zijn vastgelegd.

Ontwikkelingen in 2016

Uitvaartverzorging

Een speerpunt van de strategie is om de zogenaamde customer intimacy te vergroten. Dit wordt mede gerealiseerd
door het aantal medewerkers waamee een klant gedurende het uitvaartproces in contact komt, te beperken.
Bespreking en begeleiding van de uitvaart worden zoveel mogelijk door één medewerker verzorgd. Deze
uitvaartbegeleider bouwt een band op met de klant en is voor, tijdens en na de uitvaart het eerste aanspreekpunt voor
de klant. Door knelpunten in de planning kan dit concept helaas niet altijd worden aangeboden. Toch wordt inmiddels
bij circa 75% van de uitvaarten de klant door één uitvaartbegeleider bediend. Deze aanpak leidt aantoonbaar tot een
hogere klanttevredenheid en zal op termijn ook in een groei van aantal vitvaarten resulteren.

PC Hooft Uitvaartverzorging biedt met ingang van 2016 haar dienstverlening uitsluitend aan in een werkgebied van
Enkhuizen tot en met Alphen aan den Rijn en van de Noordzee tot en met Almere. Voor deposanten en verzekerden
kan een uitzondering worden gemaakt. PC Hooft meent binnen dit werkgebied de kwaliteit van haar dienstverlening
beter te kunnen garanderen dan erbuiten. Bovendien zijn de uitvoeringskosten lager, omdat meer gebruik kan worden
gemaakt van eigen personeel en faciliteiten.

Het aantal internetuitvaarten (Compact) loopt terug. De website is vemieuwd en er wordt gezocht naar een effectieve
marketingstrategie om de dienstverlening onder de aandacht van de klant te brengen. De zuidelijke randstad waar het
marktaandeel van PC Hooft te verwaarlozen is, wordt als interessant afzetgebied beschouwd. Compact heeft voor de
korte termijn evenwel niet de hoogste prioriteit.

Vestigingen

PC Hooft kiest ervoor om zich dicht bij de klant te organiseren. Er wordt gestreefd naar vaste teams op de vestigingen
met zoveel mogelijk rechtstreeks klantcontact. Het wordt ook weer mogelijk voor klanten om direct telefonisch contact
op te nemen met de vestigingen. De centrale afdeling Klanteninformatie, gevestigd op het hoofdkantoor, verdwijnt in
2017. Daarvoor in de plaats komt onder andere de afdeling Klantenservice Uitvaartlocaties. Naast het verrichten van
ondersteunende taken voor vestigingen, zoals reserveringen, facturatie, asbestemming en de grafadministratie, verzorgt
deze afdeling ook de opvang van inkomende telefoontjes die niet door personeel op de vestigingen kunnen worden
aangenomen.

De aansturing van vestigingen die niet door één exclusieve manager geleid worden, laat te wensen over. Het blijkt dat

er teveel focus is op de grootste vestiging in een gebied en kieinere vestigingen onvoldoende managementaandacht
krijgen. Daarom worden er in 2017 twee extra vestigingsmanagers benoemd. Elk crematorium heeft daarmee een eigen /
leidinggevende die zijn of haar aandacht volledig op de dienstverlening en de klant van het betreffende crematorium kan

richten. De vestigingen opereren als “lokale onderneming”. De daarbij behorende (financiéle) veranfwoordelijkheid-en

bevoegdheden zijn gedelegeerd. Ter ldentlflcatje
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PC HOOFT GROEP B.V.
AMSTERDAM

Slecht renderende vestigingen met onvoldoende perspectief worden afgestoten. In augustus 2016 is om die reden
het aulagebouw van Begraafplaats Vredenhof verkocht. De koper heeft op het gebouw een horeca- annex
hotelbestemming verkregen en de verplichting op zich genomen om de accommodatie ook in de toekomst voor
uvitvaartdiensten beschikbaar te stellen. Voor het uitvaartcentrum in Enkhuizen is eind 2016 een koper gevonden. De
overdracht van het pand heeft begin 2017 plaatsgevonden. Ook een ander verlieslatend uitvaartcentrum wordt
gesloten en zal te koop worden aangeboden. De opbrengsten zullen worden geinvesteerd in het moderniseren van
vestigingen met meer potentie.

Sparen

Klanten van PC Hooft kunnen bij Stichting PC Hooft Depositofonds sparen voor de kosten van hun uitvaart. Het aantal
depositospaarders is in 2016 gedaald met 385 tot 5.970. Van 83% van de overleden deposanten heeft PC Hooft de
uitvaart verzorgd (2015: 88%).

PC Hooft ziet een toekomst voor uitvaart sparen. De concurrentie richt zich vooral op het verzekeren van uitvaarten.
Spaarproducten worden niet of nauwelijks aangeboden. Het productaanbod is daarom gemoderniseerd. Klanten
kunnen nu kiezen tussen een Top Deposito en een Groei Deposito. Bij de Top Deposito geldt een initiéle inleg van
minimaal € 6.000 en ontvangt de klant een rente van minimaal 2%. De rente op een Groei Deposito is volledig
variabel en wordt jaarlijks vastgesteld door de Raad van Toezicht van het fonds.

Verzekeren

PC Hooft Verzekeringen leverde in 2016 een relevante bijdrage aan het groepsresultaat. Er was echter ook sprake van
een krimp van de verzekeringsportefeuille van 29.152 verzekeringen eind 2015 tot 28.623 eind 2016. Door indexatie
van de verzekerde bedragen bleef het kapitaal wel ongeveer gelijk (- € 106.000).

De markt voor uitvaartverzekeringen is redelijk verzadigd en de acquisitie sterk gereguleerd door de zogenaamde
BGFO 3 regelgeving. PC Hooft biedt momenteel alleen nog verzekeringen aan via de eigen website. Dit leidt
weliswaar nog niet tot een grote stroom nieuwe verzekeringen, maar klanten die via dit kanaal een verzekering
afsluiten blijken wel loyaal.

PC Hooft richt zich primair op klanten in haar eigen werkgebied. Voor klanten buiten het werkgebied is de verzekering
minder geschikt, omdat PC Hooft dan uitkeert in een som in plaats van dienstverlening. PC Hooft streeft naar
klantgerichte dienstverlening met een duurzaam karakter. De verzekering kan worden beschouwd als een
serviceproduct voor uitvaartklanten die de financiering van hun uitvaart reeds vooraf willen regelen en het risico van
vroegtijdig overlijden willen verzekeren.

Op 1 januari 2016 is het Solvency 1l toezicht in werking getreden. Voor kleine verzekeraars heeft De Nederlandsche
Bank het zogenaamde Solvency Il Basic regime ontwikkeld. Dit regime is afgeleid van Solvency II, maar kent ook een
aantal verlichtingen waarbij rekening is gehouden met de beperkte omvang en complexiteit van deze verzekeraars.

In 2016 is de risicovrije rente, die wordt gebruikt bij de berekening van de voorziening verzekeringsverplichtingen,
gedaald. Dit heeft een negatief effect op de solvabiliteit van PC Hooft. De solvabiliteit per 31 december 2016 is 181%
waarmee ruim aan de norm wordt voldaan.

In 2016 is het beleggingsbeleid tegen het licht gehouden. Daarbij is vooral gekeken naar het risicoprofiel van de
beleggingsportefeuille in relatie tot de Solvency Il regelgeving. De beoordeling heeft geleid tot een herallocatie van de
beleggingscategorieén. De weging van obligaties is verhoogd ten koste van aandelen.

Organisatie

Onder leiding van exteme organisatiedeskundigen zijn in 2016 de primaire bedrijfsprocessen geévalueerd. Uit dit traject
is gebleken dat de processen op hoofdlijnen voldoen. Wel is er een aantal accenten benoemd waarmee PC Hooft

haar dienstverlening vanuit klantperspectief kan verbeteren. De uitkomsten zijn meegenomen bij de herstructurering
van de organisatie en de vernieuwing van geautomatiseerde systemen.

/
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PC HOOFT GROEP B.V.
AMSTERDAM

Fusies -

De holdingvennootschap PC Hooft Groep B.V. kende een groot aantal dochtervennootschappen. Zo was de exploitatie
van de meeste vestigingen in een aparte vennootschap ondergebracht. Omdat het meeste vastgoed zich in de holding
bevindt en de vennootschappen zich middels een zogenaamde 403-verklaring qua aansprakelijkheid aan elkaar hadden
verbonden was de meerwaarde van deze ingewikkelde structuur beperkt. Door fusies is de structuur eind 2016 sterk
vereenvoudigd. De uitvaartactiviteiten en de exploitatie van de uitvaartgebouwen zijn nu in twee vennootschappen
ondergebracht. Een deel van het personeel is als gevolg van de fusies bij een andere BV in dienst getreden. Dit heeft
arbeidsrechtelijk geen gevolgen.

Vooruitzichten 2017

Resultaat

Ondanks de druk op de omzet wordt een verdere groei van het resultaat verwacht. De afschrijvingen en kapitaalslasten
zullen verder dalen. Bovendien zal de herstructurering leiden tot structureel lagere personeelskosten. De afgelopen
jaren zijn veel diensten die PC Hooft van derden afneemt opnieuw aanbesteed. Dit heeft geresulteerd in een verlaging
van kosten. In 2017 zal dit worden voortgezet.

Marketing

In 2017 introduceert PC Hooft een nieuwe huisstijl. Het logo wordt vernieuwd en het bedrijf gaat verder als PC Uitvaart.
Daarmee wordt de naam waaronder het bedrijf in de volksmond nog steeds bekend is in ere hersteld. PC Uitvaart wordt
ook doorgevoerd in de statutaire namen van de verschillende vennootschappen.

De marketingactiviteiten krijgen ook in 2017 een lokaal karakter. Er wordt een aantal regionale reclamecampagnes
opgestart. Daarnaast wordt ingezet op groei van het deposantenbestand. Opdrachtgevers van PC Hooft
Uitvaartverzorging zijn daarbij de belangrijkste doelgroep. Ten aanzien van het werven van nieuwe verzekeringen wordt,
gelet op de moeilijke marktomstandigheden, vooralsnog een terughoudend beleid gevoerd.

Uitvaartverzorging

De telefonische melding van overlijden is voor de klanten een belangrijke eerste stap in het uitvaartproces. Daarom
wordt het aannemen van de melding georganiseerd binnen de afdeling Begeleiden Uitvaarten. Deze afdeling zal de
contacten met de opdrachtgevers van uitvaarten zoveel mogelijk onderhouden.

Ondersteunende functies, zoals overledenenvervoer, verzorging en mortuariumbeheer worden onder één leidinggevende
in de afdeling Ondersteunen Uitvaarten verenigd, zodat er sprake is van een duidelijke structuur met een beter overzicht

en aansturing.

Vestigingen

De afgelopen jaren zijn er verschillende concurrerende crematoria in of in de nabijheid van het werkgebied van

PC Hooft geopend. Ook concurreren uitvaartondernemingen met crematoria door het organiseren van auladiensten in
hun uitvaartcentra gevolgd door een (technische) crematie elders. Verschillende crematoria bieden technische
crematies voor scherpe tarieven aan. Vreemd genoeg zijn vooral gemeentelijke crematoria zeer actief in deze
dienstverlening.

Het is van groot belang dat PC Hooft beschikt over gastvrij personeel en state-of-the-art vitvaartgebouwen met
moderne faciliteiten, zoals audiovisuele ondersteuning. Het personeel is opgeleid om aan zowel nabestaanden als
uitvaartondernemingen goede service te bieden. De klant moet de meerwaarde ervaren van een uitvaartdienst op een

vestiging van PC Hooft.

De grootste investering voor 2017 is de bouw van een nieuwe vleugel aan het aulagebouw van Westgaarde in
Amsterdam Osdorp. De aanbouw biedt plaats aan nieuwe crematieovens, een garage, een mortuarium en een
verzorgingsruimte. Het begeleiden van de invoer van de overledene in de crematieoven door nabestaanden kan in dit
nieuwe gebouw uitstekend worden gefaciliteerd. Andere belangrijke investeringen zijn de koffiekamers en de /

airconditioning van Westgaarde, de verwarmingsinstallatie van vestiging Zaanstad alsmede een 24 -uursk.amm i_u. = va
zowel Hoom als Zaanstad. Voorts wordt het Uitvaarthuis Purmerend opnieuw ingericht. Ter |dent1f;cat;e"
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PC HOOFT GROEPB.V.
AMSTERDAM

Personeel en organisatie

In 2017 zal worden gestart met het uitfaseren van de maatwerkapplicaties die de bedrijfsprocessen van PC Hooft
ondersteunen. Er zal worden gezocht naar standaardoplossingen waardoor de beheersing en de continuiteit van de ICT
beter geborgd wordt. Naar verwachting zullen de nieuwe systemen in 2018 in gebruik worden genomen.

Een belangrijk onderdeel van de herstructurering van de organisatie is het verdwijnen van de afdeling Klanteninformatie,
het centrale callcenter voor de hele groep. Klanten worden voortaan bediend door afdelingen en werknemers met een
rol in de operatie. Daarmee wordt direct en persoonlijker klantcontact gerealiseerd en worden kosten gereduceerd.

Het personeelsbestand van PC Hooft zal in 2017 met ongeveer 7 FTE afnemen.

Door de herstructurering krijgen veel medewerkers een uitbreiding van of een geheel nieuw takenpakket. De directie
begrijpt dat dit veel van de organisatie vergt. Toch is er onder het personeel begrip voor de ingreep. De herstructurering
leidt tot een meer flexibele en kostenefficiénte organisatie en vormt daarmee een gezonde basis voor toekomstige groei.
De komende jaren wordt er hard doorgewerkt aan verbetering van de dienstverlening en het vergroten van onze impact
in het werkgebied.

Wij bedanken alle medewerkers voor hun inzet en prestaties in het afgelopen jaar en rekenen op dezelfde
betrokkenheid en energie bij het doorbouwen van een mooie toekomst voor PC Hooft.

Algemeen directeur
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Geconsolideerde balans per 31 december 2016

(voor resultaatverdeling)

ACTIVA

Vaste activa

Immateriéle vaste activa
Goodwill deelneming

Materiéle vaste activa 1.
Bedrijfsgebouwen en -terreinen
Machines en installaties

Overige bedrijffsmiddelen
Materiéle vaste activa in uitvoering
Vastgoed belegging

Financiéle vaste activa
Deelnemingen 2.

Beleggingen a.

Latente belastingvorderingen 4.

Viottende activa
Voorraden

Vorderingen

Debiteuren s.

Belastingen s.

Kortlopend deel beleggingen 7.
Overlopende acquisitiekosten a.
Verbonden maatschappijen s.
Overige vorderingen 10.

Liquide middelen 11.
Kas- en banktegoeden

PC HOOFT GROEPB.V.

AMSTERDAM
31.12.2016 31.12.2015

€1.000 € 1.000 €1.000 €1.000

17 -
27.563 29.666
2438 2.562
2.149 2438
42 89
220 214

32.412 34.969
468 343
34.254 33.224
437 895

35.159 34.462

16 16
2.068 2.251
37 128
2.051 3.487
316 452
- 15
1.101 1.075

5.573 7.408

10.286 5.112

83.463 81.967

-10 -
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PC HOOFT GROEPB.V.

AMSTERDAM
Geconsolideerde balans per 31 december 2016
(voor resultaatverdeling)
PASSIVA
31.12.2016 31.12.2015
€1.000 € 1.000 €1.000 €1.000
Garantievermogen
Eigen vermogen 15.144 13.422
Onverdeeld resultaat 1.680 1.722
Aandeel derden - 38
Totaal groepsvermogen 12. 16.824 15.182
Voorzieningen 13.
Latente belastingverplichting 916 994
Onderhoud graven 1.751 1.675
Technische voorziening verzekeringsbedrijf 24.388 23.700
Personeelsverplichtingen 158 181
27.213 26.550
Langlopende schulden
Kredietinstellingen 14. 11.500 12.200
Bouwfondsobligaties 1s. 111 166
Vooruitontvangen huur graven 1e. 2.456 2.559
Deposanten 17. 17.988 18.298
32.055 33.223
Kortlopende schulden
Kortlopende aflossingsverplichting langlopende schulden 1s. 1.600 1.402
Belastingen en sociale lasten 1s. 411 278
Crediteuren 1.532 1.437
Verbonden maatschappijen 2 -
Deposanten 17. 1.900 2.614
Overige schulden 20. 1.926 1.281
7.371 7.012
83.463 81.967
————— —_—— /
Ter identificati
Ernst & Young Accoghtants LLP
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Geconsolideerde winst- en verliesrekening over 2016

Netto-omzet 21.

Omzet uitvaarten

Omzet begraven en cremeren
Af: kosten van de omzet

Resultaat technische rekening verzekeringsbedrijf 22.

Verdiende premies eigen rekening

Wijziging technische voorziening eigen rekening

Uitkeringen eigen rekening

Algemene beheerskosten
Personeelskosten 2a.

Afschrijvingen 24.

Overige algemene beheerskosten 2s.

Financiéle baten en - lasten
Opbrengst beleggingen 2s.
Overige rentebaten en -lasten 27.

Resultaat uit gewone
bedrijfsuitoefening voor belasting

Belasting gewone bedrijfsuitoefening zs.

Resultaat deelnemingen
Bedrijfsresultaat na belasting
Belang derden 2s.

Netto-resultaat

2016

PC HOOFT GROEP B.V.
AMSTERDAM

2015

€ 1.000 €1.000

10.073
11.833
(2.586)
19.320
2137
(688)
(1.301)
148
19.468
10.465
2483
5.468
18.416
1.695
(865)
830
1.882
(416)
214
1.680
7.680

-12 -

€1.000 € 1.000

11.140
11.898
(2.974)
20.064
2.283
(904)
(1.340)
39
20.103
9.572
3.193
5.733
18.498
1.346
(964)
382
1.987
(442)
179
1.724
(2)
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Geconsolideerd kasstroomoverzicht 2016

Kasstroom uit operationele activiteiten

Netto-omzet en resultaat technische rekening
Algemene beheerskosten
Bedrijfsresultaat

Aanpassingen voor:

Afschrijvingen op materiéle vaste activa
Afschrijvingen op immateriéle vaste activa

Mutatie in geactiveerde acquisitiekosten

Mutatie in technische voorziening verzekeringsbedrijf
Mutatie in voorziening onderhoud graven

Mutatie in voorziening personeelsverplichtingen

Veranderingen in werkkapitaal:
Afname voorraden

Afname debiteuren

(Toe-) Afname overige vorderingen
(Toe-)/ Afname crediteuren

(Toe-)/ Afname overige schulden

Kasstroom uit bedrijfsoperaties

Ontvangen interest en dividend
Betaalde interest
Betaalde/ontvangen winstbelasting

Kasstroom uit investeringsactiviteiten

Investeringen in immateriéle vaste activa
Investeringen in materiéle vaste activa
Desinvesteringen in materiéle vaste activa
Investeringen in financiéle vaste activa
Desinvesteringen in financié€le vaste activa
Ontvangen interim-dividend

PC HOOFT GROEP B.V.

-13-

AMSTERDAM
2016 2015
€1.000  €1.000 €1.000  €1.000
19.468 20.103
(18.416) (18.498)
1.052 1.605
3.379 3.193
4 .
136 164
688 904
76 44
(23) 9
4.260 4.314
183 126
55 123
95 402
695 (920)
1.028 (269)
6.340 5.650
970 859
(865) (564)
(83) (15)
22 280
6.362 5.930
(21) -
(833) (1.989)
17 .
(2.666) (5.331)
3.807 5.035
89 85
393 (2.200)
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Kasstroom uit financieringsactiviteiten

Opname lening Rabobank

Aflossing leningen kredietinstellingen
Aflossing bouwfondsobligaties
Aflossing deposanten

Aflossing leaseverplichting

Saldo kasstromen
Kasstroom uit operationele activiteiten

Kasstroom uit investeringsactiviteiten
Kasstroom uit financieringsactiviteiten

Liquide middelen 1 januari
(inclusief schulden bij kredietinstellingen)

Liquide middelen 31 december

2016

PC HOOFT GROEPB.V.

AMSTERDAM

2015

1.000
(1.500)
(55)
(1.024)
(2)
(1.581)
6.362
393
1.581)
5174
5112
10.286

-14 -

€ 1.000 €1.000

€ 1.000 € 1.000

(1 .40(;)

(66)
(1.430)
(15)
(2.911)
5.930
(2.200)
(2.911)
819
4.293
5112

Ter identificatj




il g . PC HOOFT GROEPB.V.
M) AMSTERDAM

TOELICHTING ALGEMEEN

Algemeen

De activiteiten van de vennootschap betreffen het uitoefenen of doen uitoefenen van het begrafenis- en
crematieverzorgingsbedrijf. Voorts het deelnemen in dan wel het samenwerken met bedrijven of instellingen wier
activiteiten in het verlengde van die van de vennootschap liggen. Via PC Hooft Verzekeringen N.V. worden
natura-verzekeringscontracten afgesloten.

De jaarrekening is opgesteld op basis van BW 2 Titel 9 en luidt in Eura's, hetgeen de functionele - presentatievaluta van
de groep is.

De financiéle gegevens van de moedermaatschappij PC Hooft Groep B.V. zijn verwerkt in de geconsolideerde
jaarrekening. Op grond daarvan is bij het opstellen van de enkelvoudige winst- en verliesrekening gebruik gemaakt van
de vrijstelling ex artikel 402, titel 9, BW 2. Derhalve wordt volstaan met een vereenvoudigde winst- en verliesrekening.

PC Hooft Groep B.V. maakt in haar geconsolideerde jaarrekening gebruik van balansmodel B en het model F voor de
winst- en verliesrekening zoals voorgeschreven in het Besluit modellen voor de jaarrekening van de Raad van de
Jaarverslaggeving. Ten aanzien van de geconsolideerde resultaten van PC Hooft Verzekeringen N.V. is gekozen voor
een verkorte weergave van het resultaat uit de technische rekening na bruto-omzetresultaat. Er is niet een volledige
presentatie van de resultaten van PC Hooft Verzekeringen N.V. volgens de voorgeschreven modellen van
verzekeraars, vanwege het overwegende belang van de kernactiviteiten van PC Hooft Groep B.V.

De jaarrekening is opgesteld in de veronderstelling dat de continuiteit van de ondememing gewaarborgd is.

Schattingen

Bij toepassing van de waarderingsgrondslagen en regelgeving voor het opstellen van de jaarrekening vormt het
het bestuur van PC Hooft Groep zich diverse oordelen en worden schattingen gemaakt die essentieel kunnen zijn
voor de in de jaarrekening opgenomen bedragen. Indien het voor het geven van het vereiste inzicht noodzakelijk is,
is de aard van deze oordelen en schattingen, inclusief de bijpoehorende veronderstellingen, opgenomen in de
toelichting op de betreffende jaarrekeningposten.

Voor PC Hooft Verzekeringen is nagegaan welke waarderingsgrondslagen het belangrijkst zijn voor haar
bedrijfsactiviteiten en de interpretatie van haar resultaten. Bij het toepassen van deze waarderingsgrondslagen

dienen complexe of subjectieve keuzes en inschattingen te worden gemaakt. Het betreft onder meer de regels voor

het vaststellen van uitstaande beleggingen, verzekeringstechnische voorzieningen en het bepalen van reéle waardes
van financiéle activa en passiva. Deze onderwerpen zijn van fundamenteel belang voor het bepalen van de
vermogenspositie en de bedrijfsresultaten van PC Hooft Verzekeringen. Hierbij worden situaties beoordeeld, gebaseerd
op financiéle gegevens en informatie die in de tijd aan verandering onderhevig kunnen zijn. Het gebruik van andere
aannames of financiéle gegevens kan tot significant andere uitkomsten leiden. Voor een nadere beschouwing van

deze waarderingsgrondslagen wordt verwezen naar de betreffende toelichting op de jaarrekening en naar onderstaande
informatie. Wijzigingen in de veronderstellingen kunnen een significant effect hebben op de geschatte reéle waarde.
Dientengevolge is de gepresenteerde reéle waarde niet per definitie indicatief voor de netto realiseerbare waarde. Ook
zijn de waarderingen gebaseerd op marktcondities op een specifieck moment in de tijd en niet per definitie indicatief
voor toekomstige reéle waarden.

-15-
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. PC HOOFT GROEPB.V.
oOF AMSTERDAM

Grondslagen voor de consolidatie
In de consolidatie zijn de volgende (groeps-)maatschappijen begrepen:

=«  PC Hooft Groep B.V. te Amsterdam;

*  PC Hooft Uitvaartverzorging B.V. te Amsterdam (100%});

»  PC Uitvaartlocaties B.V. te Amsterdam (100%});

»  PC Hooft Verzekeringen N.V. te Amsterdam (100%);

=  Stichting PC Hooft Depositofonds te Amsterdam (100%);

»  PC Hooft Assurantiebemiddeling B.V. te Amsterdam (100%).

De in de jaarrekeningen van de geconsolideerde groepsmaatschappijen vermelde posten zijn geconsolideerd volgens
het principe van integrale consolidatie. Een eventueel belang van derden in het geconsolideerde vermogen wordt
afzonderlijk vermeld.

Als gevolg van de omstandigheid dat de Stichting PC Hooft Depositofonds (in wettelijke zin) geen deelneming van de
vennootschap is, bestaat er een verschil tussen het groepsvermogen en het vermogen en resultaat volgens de
enkelvoudige jaarrekening. Deze verschillen zijn nader toegelicht.

In 1998 is Begraafplaatsen & Crematorium Almere B.V. te Almere opgericht. Zowel PC Hooft Groep B.V. als Yarden
Holding B.V. zijn ieder voor 50% aandeelhouder in deze vennootschap. Er vindt geen consolidatie plaats van deze
vennootschap op grond van het ontbreken van de beslissende zeggenschap.

GRONDSLAGEN VOOR DE WAARDERING

Immateriéle vaste activa

De immateriéle vaste activa betreft goodwill die aan derden is betaald bij acquisitie van deelnemingen. De goodwill
wordt bepaald als het verschil tussen de overnameprijs en de netto vermogenswaarde van de deelneming op het
moment van overname. Over de goodwill wordt in 10 jaar lineair afgeschreven.

Materiéle vaste activa

Waardering geschiedt op basis van de verkrijgingsprijs, onder aftrek van lineaire afschrijvingen gebaseerd op de te
verwachten levensduur. De afschrijving vangt aan met ingang van de datum van ingebruikneming. Indien sprake is van
duurzame waardevermindering, vindt waardering plaats tegen deze lagere waarde. Afwaardering vindt plaats ten laste
van de resultatenrekening.

Op de gebouwen wordt 2% van de aanschaffingswaarde per jaar afgeschreven. Op beleggingen in vastgoed wordt niet
afgeschreven. Beleggingen in vastgoed worden gewaardeerd tegen actuele waarde op basis van taxaties van een
externe deskundige met een periodiciteit van 3 jaar. Zowel ongerealiseerde als gerealiseerde waardeveranderingen
worden via het resultaat verantwoord.

Op de in opstallen geinvesteerde verbouwingskosten wordt 10% per jaar afgeschreven. Ook de kosten voor ingrijpend
herstel van en groot onderhoud aan opstallen worden beschouwd als geinvesteerde verbouwingskosten. Het
afschrijvingspercentage van de in andere vaste bedrijfsmiddelen begrepen activa varieert van 6,67% tot 20% per jaar.

Ter identifica
Ernst & Young A
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PC HOOFT GROEPB.V.
DO AMSTERDAM

Financiéle vaste activa

Aandelen
Aandelen worden gewaardeerd tegen actuele waarde. Zowel ongerealiseerde als gerealiseerde waardeveranderingen

worden via het resultaat verantwoord.

Obligaties en deposito's
Obligaties en deposito's worden gewaardeerd tegen de geamortiseerde kostprijs. Gedurende de looptijd wordt de
waarde lineair opgewaardeerd c.q. afgewaardeerd tot nominaal.

Het uitgangspunt is om de obligaties tot het einde van hun looptijd aan te houden. De obligaties worden bij eerste
opname in de balans gewaardeerd tegen reéle waarde vermeerderd met de transactiekosten die direct toe

te wijzen zijn aan de verwerving van het financieel actief. Na eerste opname worden de obligaties gewaardeerd tegen
gearmortiseerde kostprijs. De gearmortiseerde kostprijs (amortisatiewaarde) bestaat naast de hoofdsom

uit verrekende transactieposten, boeterente en/of (dis)agio dat volgens de effectieve rentemethode wordt verdeeld
over de economische looptijd van de transactie.

Leningen
Leningen worden gewaardeerd tegen geamortiseerde kostprijs. Gedurende de looptijd van de leningen wordt
de waarde lineair opgewaardeerd c.q. afgewaardeerd tot nominaal.

Derivaten
Derivaten worden gewaardeerd tegen actuele waarde. In het geval dat een derivaat een hedge betreft van een ander
financieel instrument (lening) en sprake is van een effectieve hedge, wordt dit derivaat off-balance gepresenteerd.

Deelnemingen
Waardering van deelnemingen geschiedt tegen netto-vermogenswaarde. Voor deelnemingen met een negatief eigen
vermogen wordt een voorziening gevermd voor zover de holding hierop aangesproken kan worden.

Latente belastingvorderingen
De latente belastingvorderingen hebben betrekking op compensabele verliezen of een afwijking tussen de commerciéle
en fiscale waardering van vaste activa. De vorderingen worden berekend op basis van het geldende belastingtarief,

rekening houdend met het verwachte tijdstip van realisatie. Latente belastingen worden opgenomen indien en voor
zover in redelijkheid mag worden aangenomen dat de vorderingen gerealiseerd zullen worden.

Voorraden

De voorraden zijn gewaardeerd tegen verkrijgingsprijs of lagere actuele waarde. Voor de waardering wordt de
zogenaamde fifo-methode gehanteerd.

Vorderingen

Deze zijn gewaardeerd tegen de nominale waarde onder aftrek van een voorziening voor mogelijke oninbaarheid.

Overige vorderingen

De overige vorderingen ziin gewaardeerd tegen nominale waarde onder aftrek van een voorziening voor mogelijke
oninbaarheid.

Liquide middelen
Ter identifica

De kas- en banksaldi zijn gewaardeerd tegen nominale waarde. Ernst & Young A
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PC HOOFT GROEPB.V.
QOF L AMSTERDAM

Voorzieningen

Voorziening onderhoud graven
De voorziening onderhoud graven is gewaardeerd tegen contante waarde. Discontering vindt plaats op basis van de
rentelast met betrekking tot de langlopende schulden van de onderneming.

Technische voorziening verzekeringsbedrijf

De technische voorziening is berekend volgens de netto-prospectieve methode op basis van GB 2000-2005. Bij de
berekening worden de volgende grondslagen gehanteerd:

= Beleggingsopbrengst 3% of 4%

¢ Indexatie premie 3%

¢ Indexatie kapitaal 2%

Voorziening latente belastingverplichting

Latente belastingverplichtingen worden berekend op basis van het geldende belastingtarief, rekening houdend met het
verwachte tijdstip van realisatie.

Voorziening personeelsverplichtingen
De voorziening voor personeelsverplichtingen is berekend op actuariéle basis.

De overige voorzieningen worden opgenomen tegen nominale waarde.

Overlopende acquisitiekosten

De (overlopende) acquisitiekosten met betrekkking tot premiepolissen worden geactiveerd. De kosten vallen in 10 jaar
(lineair) vrij ten laste van het technische resultaat. Alle acquisitiekosten met betrekking tot beéindigde verzekeringen
(zowel door natuurlijk als onnatuurlijk verval) valien direct vrij ten laste van het resultaat.

Overige activa en passiva

Alle overige posten in de balans worden gewaardeerd tegen nominale waarde tenzij anders vermeld.

GRONDSLAGEN VOOR DE RESULTAATBEPALING

Algemeen
De kosten worden bepaald met inachtneming van de hiervoor reeds vermelde grondslagen voor waardering en

toegerekend aan het verslagjaar waarop zij betrekking hebben. Winsten worden verantwoord in het jaar waarin ze zijn
gerealiseerd. Verliezen worden in aanmerking genomen in het jaar waarin deze voorzienbaar zijn.

Omzet

Onder netto-omzet wordt verstaan de opbrengst uit levering van goederen en diensten aan derden onder aftrek van
kortingen. De in rekening gebrachte verschotten zijn gesaldeerd.
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Resultaat technische rekening verzekeringsbedrijf

Het resultaat van de technische rekening verzekeringsbedrijf wordt bepaald door de in het boekjaar ontvangen premies,
exclusief de herverzekeringspremies, te verminderen met de uitkeringen en de toename van de technische voorziening.
Bij de bepaling van het resultaat van de technische rekening zijn toegerekende beleggingsopbrengsten en hieraan
gerelateerde lasten buiten beschouwing gelaten.

Kosten

Kosten voor gemeenschappelijke rekening

Binnen de groep is sprake van kosten voor gemeenschappelijke rekening. Deze kosten worden op basis van
verdeelsleutels doorbelast aan de groepsmaatschappijen. Deze verdeelsleutels zijn gebaseerd op de mate waarin van
de desbetreffende diensten gebruik wordt gemaakt en worden van jaar tot jaar bepaald.

Afschrijvingskosten
De afschrijvingen geschieden tijdsevenredig op basis van de verwachte economische levensduur. Op aanschaffingen

in het verslagjaar wordt naar tijdsgelang afgeschreven.

Pensioenen

PC Hooft Groep heeft voor haar werknemers met ingang van 2016 een pensioenregeling op basis van beschikbare
premie ingesteld. De uitvoerder van de regeling is Be Frank PPI. De beschikbare premie wordt bepaald aan de hand
van de leeftijd en de pensioengrondslag van de deelnemer. De eigen bijdrage voor werknemers bedraagt 5,5% van de
pensioengrondslag. Het partnerpensioen en het ANW-hiaat zijn op risicobasis door PC Hooft Groep verzekerd.

Opbrengsten uit beleggingen

Onder opbrengsten uit beleggingen worden verantwoord de gerealiseerde en ongerealiseerde resuitaten uit de onder
de financiéle vaste activa opgenomen beleggingen. Bij bepaling van de opbrengsten wordt rekening gehouden met de
actuele waarde van de beleggingen. Als actuele waarde wordt de koerswaarde gehanteerd. Voor zover de koerswaarde
niet beschikbaar is, wordt de actuele waarde bepaald door toekomstige kasstromen contant te maken tegen de dan
geldende rentetermijnstructuur met een opslag.

Resultaat deelnemingen

Resultaten van niet-geconsolideerde deelnemingen worden verantwoord overeenkomstig de
vermogensmutatiemethode, danwel tegen kostprijs. Voorzover op kostprijs wordt gewaardeerd betreft het resultaat de in
het boekjaar ontvangen dividenden. Over onderlinge rekening-courantverhoudingen met groepsmaatschappijen

wordt interest in rekening gebracht.

Belastingen

De belastingen worden berekend op basis van het verantwoorde resultaat, rekening houdend met fiscaal vrijgestelde
posten en geheel of gedeeltelijk niet-aftrekbare kosten. De met bijzondere resultaten samenhangende belastingen
worden daaraan rechtstreeks toegerekend. Verschillen tussen de fiscale en commerciéle resultaatberekening worden
ten laste c.g. ten gunste van de latente belastingpositie gebracht.

GRONDSLAGEN VOOR HET GECONSOLIDEERDE KASSTROOMOVERZICHT /

Het kasstroomoverzicht is opgesteld volgens de indirecte methode.

Ernst & Young Agcountants LLP
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TOELICHTING OP DE GECONSOLIDEERDE BALANS PER 31 DECEMBER 2016

1. Materiéle vaste activa

PC HOOFT GROEPB.V.
AMSTERDAM

Het afschrijvingspercentage van de materi€le vaste activa varieert tussen 2% en 20% per jaar. De mutaties in deze
activa zijn in het onderstaande schema samengevat:

Overige Materiéle
Gebouwen/ Machines/ bedrijfs- vaste activa Vastgoed Totaal
terreinen installaties middelen in uitvoering belegging 2016
€ 1.000 €1.000 € 1.000 €1.000 €1.000 €1.000
Stand per 1 januari
Aanschafwaarde 52.323 6.204 18.889 89 214 77.719
Cumulatieve afschrijving (22.657) (3.642) (16.451) - - (42.750)
Boekwaarde 29.666 2.562 2.438 89 214 34.969
Mutaties in de boekwaarden
Investeringen 222 258 314 39 - 833
Overboekingen 3 - 83 (86) - -
Herwaardering - - - - 6 6
Desinvesteringen (16) - (1) - 7
Afschrijvingen (2.312) (382) (685) - - (3.379)
(2.103) (124) (289) (47) - (2.557)
Stand per 31 december
Aanschafwaarde 52.377 6.462 19.217 42 220 78.318
Cumulatieve afschrijving (24.814) (4.024) (17.068) - - (45.906)
Boekwaarde 27.563 2.438 2.149 42 220 32.412

De gronden van de uitvaartcentra zijn grotendeels in erfpacht verkregen. Onder Gebouwen en terreinen is mede een
aula van Crematorium en Uitvaartcentrum Zaanstad begrepen waarvoor een doorlopend recht van opstal is verkregen.
Ook op de grond van Begraafplaats Westgaarde en van het hoofdkantoor met bedrijfsruimten is een afgekocht recht
van erfpacht van toepassing. Voor de overige opstallen is sprake van eigen grond.

In verband met de voorgenomen verkoop van twee uitvaartcentra is er in 2016 € 616.000 extra afgeschreven op

Gebouwen en terreinen.

Voor de op het onroerend goed verstrekte zekerheden wordt verwezen naar het genoemde onder de langlopende
schulden aan kredietinstellingen (zie pagina 26).

Onder Overige bedrijffsmiddelen is zelf ontwikkelde software opgenomen ad. € 88.000. Deze investeringen

worden in 5 jaar afgeschreven.
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Financiéle vaste activa

2. Deelnemingen

PC HOOFT GROEP B.V.

AMSTERDAM

Deze post betreft de niet meegeconsolideerde deelneming in Begraafplaatsen en Crematorium Almere B.V.

Onderstaand volgt een overzicht van het verloop van de waarde van de deelneming:

Stand per 1 januari

Uitkering interim-dividend
Resultaat deelneming in boekjaar
Stand per 31 december

3. Beleggingen

2016 2015

€ 1.000 € 1.000
343 249
(89) (85)

214 179

468 343

De beleggingen hebben overwegend een duurzaam karakter. Voor zover de beleggingen geen duurzaam karakter
hebben (looptijd korter dan één jaar), zijn ze gerubriceerd onder de vlottende activa.

Het waardeverloop van de beleggingen was in 2016 als volgt:

Obligaties Aandelen Leningen Totaal
€ 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000
Stand per 1 januari 17.923 11.851 3.450 33.224
Bij: kortlopend deel 3.287 - 200 3.487
Totaal beleggingen per 1 januari 21.210 11.851 3.650 36.711
Bij: aankopen/verstrekkingen 1.739 889 - 2.628
Af: verkopen/aflossingen (3.280) (327) (200) (3.807)
Bij/af: koersresultaten/amortisatie (129) 902 - 773
Totaal beleggingen per 31 december 19.540 13.315 3.450 36.305
Af: kortlopend deel (1.851) - (200) (2.051)
Stand per 31 december 17.689 13.315 3.250 34.254

Obligaties

De gemiddelde resterende looptijd van de obligaties per 31 december 2016 is 13,2 jaar. De boekwaarde van de

obligaties met een looptijd van meer dan 5 jaar is € 6.696.000.

Aandelen

Onder aandelen worden ook obligatie- en onroerend goed fondsen verantwoord. Aandelen worden gewaardeerd tegen

marktwaarde casu quo beurswaarde.

Leningen

Deze post betreft een hypothecaire lening aan Begraafplaatsen & Crematorium Almere B.V. Het interestpercentage /

bedraagt 5,5%.
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4. Latente belastingvorderingen

Onderstaand volgt een verdeling van de latente belastingvorderingen naar oorzaken:

Compensabele verliezen
Verschil waardering vaste activa

Onderstaand wordt het verloop van de post in 2016 toegelicht:
Stand per 1 januari
Verliescompensatie fiscale eenheid PC Hooft Groep B.V. 2016

Mutatie wijziging waardering vaste activa
Stand per 31 december

Vorderingen

5. Debiteuren

De post debiteuren is als volgt te specificeren:

Debiteuren
Voorziening voor oninbaarheid

6. Belastingen

De kortlopende belastingvorderingen zijn als volgt onderverdeeld:

Omzetbelasting
Dividendbelastingbelasting
Vennootschapsbelastingbelasting

7. Kortlopend deel beleggingen

Dit betreft het deel van de onder financiéle vaste activa opgenomen beleggingen dat naar verwacht

worden afgelost, uitgeloot of verkocht.

-22.

PC HOOFT GROEP B.V.

AMSTERDAM
31.12.2016 31.12.2015
€ 1.000 € 1.000
411 809
26 86
437 895
€1.000
895
(398)
(60)
437
31.12.2016 31.12.2015
€ 1.000 €1.000
2.279 2.464
(211) (213)
2.068 2.251
31.12.2016 31.12.2015
€1.000 € 1.000
- 105
8 23
29 -
37 128

Ter jdentificatie
ngﬁ%éﬁ? USEIA ountants LLP

EY :?jnq a better
king world

-




PC HOOFT GROEPB.V.

LO AMSTERDAM
8. Overlopende acquisitiekosten
Het verloop van deze post was als volgt:
2016 2015
€1.000 € 1.000
Stand per 1 januari 452 616
Afschrijvingen (113) (122)
Vrijval i.v.m. beéindiging (23) (42)
Stand per 31 december 316 452

De overlopende acquisitiekosten hebben betrekking op de verzekeringen met dooriopende premie die per 31
december lopen. Deze acquisitiekosten worden in 10 jaar ten laste van het resultaat gebracht. Overlopende
acquisitiekosten met betrekking tot begindigde verzekeringen, zowel door natuurlijk als onnatuurlijk verval, worden
direct ten laste van het resultaat gebracht.

9. Verbonden maatschappijen
Deze post betreft een vordering op Begraafplaatsen & Crematorium Almere B.V. Over de vordering, die een kortlopend
karakter heeft, wordt 2,5% rente vergoed.

10. Overige vorderingen

Deze post is als volgt te specificeren:
31.12.2016 31.12.2015

€1.000 €1.000

Nog te ontvangen rente 543 597
Vooruitbetaalde verzekeringspremies 86 110
Vordering verzekeringsnemers inzake distributiekosten 131 136
Vooruitbetaalde pensioenpremies 109 10
Overigen 232 222
1.101 1.075

Op de vordering verzekeringsnemers inzake distributiekosten is utlimo 2016 een voorziening voor oninbaarheid van
€ 77.000 in mindering gebracht (2015: € 77.000).

11. Liquide middelen

Dit betreft het kassaldo en de direct op eisbare tegoeden en staan vrij ter beschikking.

PC Hooft Groep B.V. heeft per 31 december 2016 een tegoed van € 1.504.000 (per 31 december 2015: € 35.000)

op een stelsel betaalrekeningen bij Rabobank. In de financieringsovereenkomst met Rabobank is voor deze rekeningen
een kredietfaciliteit van € 1.500.000 overeengekomen.

12. Groepsvermogen

Voor een toelichting op het eigen vermogen van PC Hooft Groep B.V. en de aansluiting tussen het ;efons Ild?e{_de ;
en enkelvoudige vermogen wordt verwezen naar de toelichting bij de enkelvoudige jaarrekening. er identiticat
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PC HOOFT GROEP B.V.

b AMSTERDAM
13. Voorzieningen
Het verloop van deze post gedurende de verslagperiode was als volgt:
Stand Ont- Stand
1 januari Dotaties _trekkingen 31 december
€1.000 €1.000 €1.000 €1.000
Latente belastingverplichting 994 151 (229) 916
Onderhoud graven 1.675 76 - 1.761
Personeelsverplichtingen 181 - (23) 158
Verzekeringsverplichtingen 23.700 688 - 24.388
Totaal 26.550 915 (252) 27.213

Latente belastingverplichting

De voorziening latente belastingverplichtingen heeft betrekking op tijdelijke verschillen tussen de fiscale en
commerciéle waardering van de materiéle en financiéle vaste activa en voorziening verzekeringsverplichtingen.

Onderhoud graven

De voorziening onderhoud graven betreft de contante waarde van de afgekochte kosten voor toekomstige
onderhoudswerkzaamheden voor de graven van de begraafplaatsen Westgaarde en Vredenhof. Toekomstige
kosten zijn verdisconteerd op basis van de rentevoet voor vreemd vermogen van de onderneming. De voorziening

kan als langlopend worden beschouwd.

Personeelsverplichtingen

De voorziening personeelsverplichtingen heeft betrekking op toekomstige jubileumuitkeringen, alsmede een

verplichte bijdrage in de uitvaartkosten van gepensioneerde werknemers.

Technische voorziening verzekeringsverplichtingen

PC Hooft Verzekeringen N.V. sluit natura uitvaartverzekeringen af. Binnen de verzekeringsportefeuille kan een
onderscheid worden gemaakt in pakketverzekeringen eventueel aangevuld met een som en sommenverzekeringen.

De technische voorziening met betrekking tot de verplichtingen uit hoofde van afgesloten verzekeringen is als volgt

te specificeren naar deelportefeuilles.

Pakketverzekeringen
Natura somverzekeringen

Pakketverzekeringen

24.388

31.12.2016  31.12.2015
€1.000 €1.000
22.639 21.942
1.749 1.758
23.700

Voor de berekening van de technische voorziening worden de volgende grondslagen toegepast:

» Inflatie dienstenpakket : 2%

= Inflatie (vrij besteedbare) sommen : CPI
= Beleggingsopbrengsten : 3%

= Indexatie premie : 3%

= Sterfte : GB 2000-2005
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PC HOOFT GROEPB.V.
AMSTERDAM

Met excassokosten wordt rekening gehouden door het verzekerd kapitaal met 1% te verhogen. In de technische
voorziening is een verhoging opgenomen voor kosten gedurende de premievrije periode van de verzekeringen.

Bij de berekening van de technische voorziening zijn negatieve uitkomsten op nul gesteld. Er is een zuivere actuariéle
methode toegepast, waarbij de batepremie voor de voorziening is gelijkgesteld aan een berekende nettopremie.

Voor de Later Natura Totaal portefedille is echter de zogenaamde ‘gewijzigde brutopremie methode’ toegepast.

Bij de berekeningen is aangenomen is dat de verzekerden op 1 juli zijn geboren en dat de verzekeringen op 1 juli

zijn ingegaan; dat betekent dat bij de berekening per 31 december de leeftijden en duren zijn afgerond op halve jaren.

Met de correctie voor uitkering dadelijk na overlijden is rekening gehouden door de hiervoor vereiste opslag te
verwerken in de gebruikte commutatiegetallen. Met verhoogd overlijdensrisico is bij de vaststelling van de technische
voorziening levensverzekering geen rekening gehouden. Voor de berekening van de koopsom zijn leeftijden op halve
jaren en duren op kwart jaren afgerond. Aangenomen is dat de verzekerden op 1 juli zijn geboren en dat de
verzekeringen op 1 juli zijn ingegaan.

Natura somverzekeringen

Voor een deel van de somverzekeringen is rekening gehouden met een jaarlijkse (enkelvoudige) indexatie van het
verzekerd kapitaal met 2% of 3,33% conform de polisvoorwaarden.

De overige grondslagen zijn overeenkomstig die voor pakketverzekeringen.

Langlopende schulden
14. Kredietinstellingen

De langlopende schulden aan kredietinstellingen zijn als volgt te specificeren:

saldo saldo looptijd rente-
31.12.2016 31.12.2015 tot percentage
€1.000 € 1.000
Rabobank lening 1 6.700 7.100 2025 Euribor+2,05%
Rabobank lening 2 5.500 6.500 2022  Euribor+2,31%
Rabobank lening 3 900 - 2021  Euribor+1,91%
13.100 13.600
Kortlopende aflossingsverplichting (1.600) (1.400)
11.500 12.200

De kortlopende aflossingsverplichting is opgenomen onder de kortlopende schulden. De gehele aflossingsverplichting
in de komende vijf jaar bedraagt € 7.900.000.

In 2014 heeft PC Hooft Groep het renterisico op lening 1 voor 80% gehedged door het afsluiten van een
renteswapovereenkomst. De fixed rente is 1,58%. De overeenkomst heeft een looptijd tot 2024. Per 31 december 2016
heeft de renteswapovereenkomst een negatieve marktwaarde van € 479.000 (2015: € 405.000 negatief).

Ter beperking van het renterisico op een deel van de bancaire schulden heeft PC Hooft Groep in juni 2013 een
renteswapovereenkomst afgesloten. Er is sprake van een rentehedge op de lening 2 voor de gehele looptijd van de
lening. De fixed rente op het swapcontract is 2,02%. Per 31 december 2016 heeft de renteswapovereenkomst een
negatieve marktwaarde van € 354.000 (2015: € 428.000 negatief).
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PC HOOFT GROEPB.V.

AMSTERDAM

Met Rabobank is overeengekomen dat de bank bij een marktwaarde van de swapcontracten onder € 1.965.0000

negatief (de margin call) PC Hooft kan verplichten om aanvullende zekerheden te stellen.

Als zekerheid voor de financiering is een hypotheekrecht van € 22.000.000 op onroerend goed van PC Hooft Groep
ten gunste van Rabobank gevestigd. Als aanvullende financieringsvoorwaarden gelden onder andere een

negative pledge/pari passu verklaring en een positief/negatieve hypotheekverklaring.

15. Bouwfondsobligaties

Dit betreft door leden opgenomen obligaties, elk groot € 11,34. Aflossing vindt uitsluitend plaats na overlijden, mits een
aan de PC Hooft Groep B.V. gelieerde uitvaartondememing de uitvaart heeft verzorgd. Naar verwachting is een
substantieel deel van de obligatiehouders reeds overleden zonder dat nabestaanden de obligatie hebben gedeclareerd.

Naar verwachting heeft € 134.000 van de schuld een looptijd van meer dan vijf jaar.

16. Vooruitontvangen huur graven

De post vooruitontvangen huur graven heeft betrekking op gefactureerde bedragen met een meerjarig karakter die
als een langlopende verplichting worden verantwoord en toegerekend aan de periode waarop zij betrekking hebben.

De looptijd van de vooruitontvangen huur bedraagt 5, 10 of 20 jaar.

Het verloop van deze post over de verslagperiode was als volgt:

2016 2015

€ 1.000 € 1.000

Stand per 1 januari 2.559 2.589
Ontvangen huur graven 359 316
Vrijval (462) (346)
Stand per 31 december 2.456 2.559

Van de vooruitontvangen huur heeft € 1.557.000 een looptijd van langer dan vijf jaar.
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17. Deposanten

Het verloop van de post deposanten was als volgt:

Stand per 1 januari
Bij: kortlopend deel verplichting
Totale verplichting deposanten per 1 januari

Mutaties in boekjaar

Bij: (bij)stortingen en overige mutaties
rentevergoeding

Af. uitbetaald via:
groepsmaatschappijen
derden

Totale verplichting deposanten per 31 december
Af: kortlopend deel verplichting
Stand per 31 december

PC HOOFT GROEP B.V.

AMSTERDAM
2016 2015
€1.000 €1.000
18.298 19.199
2,614 2743
20.912 21.942
951 1.090
348 400
1.299 1.490
(1.921) (2.224)
(402) (296)
(2.323) (2.520)
19.888 20.912
(1.900) (2.614)
17.988 18.298

Over de deposantenrekeningen is in 2016 1,25% (2015: 1,5%) rente vergoed. Uitimo 2016 bedraagt het aantal

deposantenrekeningen 5.970 (2015: 6.355).

Van de langlopende schuld aan deposanten heeft € 11.838.000 een looptijd van meer dan vijf jaar.

18. Kortlopende aflossingsverplichting langlopende schulden

Deze post heeft een looptijd tot één jaar en is als volgt te specificeren:

Rabobank 38.35.974.017
Rabobank 31.35.964.078
Rabobank 05.00.109.76
Financial tease

31.12.2016  31.12.2015

€1.000 €1.000
400 400
1.000 1.000
200 -

- 2

1.600 1.402

Ter identificatie
Ernst & Young Accouyfitants LLP

-27-

EY Buildjif a better
workWlg world




o : PC HOOFT GROEP B.V.
SANIR S AMSTERDAM

19. Belastingen en sociale lasten
Deze post is als volgt te specificeren:
31.12.2016 31.12.2015
€ 1.000 €1.000
Loonheffing en sociale premies 393 260
Vennootschapsbelasting - 18
Omzetbelasting 18 -
411 278
20. Overige schulden
De overige kortlopende schulden zijn als volgt te specificeren:
31.12.2016 31.12.2015
€1.000 €1.000
Nettolonen, vakantiegeld en niet opgenomen vakantiedagen 613 570
Reservering afkoopsommen 784 28
Te betalen accountantskosten 95 90
Te betalen rentelasten 59 61
Overigen 375 532
1.926 1.281
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PC HOOFT GROEPB.V.
AMSTERDAM

Niet in de balans opgenomen verplichtingen en activa

De vennootschap heeft per 31 december 2016 de volgende niet in de balans opgenomen verplichtingen en activa op
zich genomen:

+  Door de vennootschap zijn verplichtingen ter hoogte van circa € 1.255.000 aangegaan uit hoofde van
leaseovereenkomsten. De overeenkomsten hebben betrekking op vervoermiddelen.

Van deze verplichting heeft € 827.000 een looptijd van meer dan &én jaar.

»  Met de Gemeente Amsterdam (Stadsdeel Noord) is voor een periode van 10 jaar een huurovereenkomst gesloten
voor een uitvaartcentrum op de Noorderbegraafplaats gelegen aan de Buikslotermeerdijk te Amsterdam. De
aanvangshuur bedraagt € 68.000 per jaar. De huurperiode is aangevangen op 1 oktober 2012.

e PC Hooft Groep B.V. vormt met de meeste van haar dochtervennootschappen een fiscale eenheid
vennootschapsbelasting en omzetbelasting.

« In december 2016 heeft PC Hooft Groep B.V. overeenstemming bereikt over de verkoop van het voormalige
uitvaartcentrum ECU aan de Breedstraat 66 te Enkhuizen voor € 350.000. De eigendomsoverdracht heeft op
21 februari 2017 plaatsgevonden.

Ter identificatie
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PC HOOFT GROEP B.V.
AMSTERDAM

TOELICHTING OP DE GECONSOLIDEERDE WINST- EN VERLIESREKENING OVER 2015

21. Netto-omzet

Omzet uitvaarten, begrafenissen en crematies

De brutomarge bestaat uit het verschil tussen de voor de verzorgde uitvaarten in rekening gebrachte bedragen
verminderd met de direct aan de omzet toe te rekenen kosten (kosten van de omzet).

22. Resultaat technische rekening verzekeringsbedrijf

De post resultaat technische rekening verzekeringsbedrijf is als volgt te specificeren:

Verdiende premies eigen rekening

2016 2015
€ 1.000 €1.000
Periodieke premies 1.747 1.738
Eenmalige premies 390 545
2.137 2.283
Wijziging technische voorziening
2016 2015
€ 1.000 € 1.000
Bruto (688) (904)
Uitkeringen eigen rekening
2016 2015
€ 1.000 €1.000
Uitkeringen in geld (1.301) (1.340)

De beleggingsresultaten en bedrijffskosten die aan het resultaat van de technische rekening kunnen worden
toegerekend zijn elders verantwoord. Het zuivere resultaat van de technische rekening van PC Hooft
Verzekeringen N.V. bedraagt € 322.000 (2015: € 15.000 negatief).
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23. Personeelskosten

De specificatie van de personeelskosten is als volgt:

Lonen en salarissen
Sociale lasten
Pensioenlasten

Overige personeelskosten

PC HOOFT GROEPB.V.

AMSTERDAM

2016 2015
€ 1.000 € 1.000
7.266 7.240
1.183 1.179
762 768
1.254 385

10.465 9.572

Gedurende het verslagjaar waren er gemiddeld 155 werknemers (2015: 156) in dienst op basis van een volledige

dagtaak.

24. Afschrijvingen

De specificatie van de afschrijvingen luidt:

Immateriéle vaste activa
Materiéle vaste activa
Resultaat verkoop activa

25. Overige algemene beheerskosten

De overige algemene beheerskosten zijn als volgt te specificeren:

Huisvestingskosten
Marketingkosten
Kantoorkosten
Reis- en autokosten
Algemene kosten

2016 2015
€ 1.000 € 1.000
4 .
3.379 3.193
(900) -
2.483 3.193
2016 2015
€ 1.000 € 1.000
2.667 2.621
614 710
550 870
796 782
841 750
5.468 5,733

De accountantskosten die in de algemene kosten zijn opgenomen, kunnen als volgt gespecificeerd worden:

Controle jaarrekening
Fiscale adviezen

2016 2015

€ 1.000 € 1.000
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Financiéle baten en - lasten

26. Opbrengsten uit beleggingen

PC HOOFT GROEPB.V.
AMSTERDAM

Deze post betreft gerealiseerde en ongerealiseerde opbrengsten uit de beleggingsportefeuille bestaande uit

obligaties, aandelen en leningen. De specificatie van de post is als volgt:

Interest- en dividendopbrengsten
Herwaardering beleggingspand
Gerealiseerde koersresultaten
Ongerealiseerde koersresultaten

De afschrijvingen op de agio van de obligaties zijn verwerkt in het koersresultaat.

27. Overige rentebaten en -lasten

Deze post is als volgt te specificeren:

Rentelasten deposanten
Overige financiéle baten en -lasten

28. Belastingen

De post belastingen volgens de resultatenrekening is als volgt te specificeren:

Fiscale eenheid PC Hooft Groep
Stichting PC Hooft Depositofonds

2016 2015
€ 1.000 € 1.000
916 952
6 .
610 756
163 (362)
1.695 1.346
2016 2015
€1.000 €1.000
(348) (400)
(5617) (564)
(865) (964)
2016 2015
€1.000 €1.000
(324) (433)
(92) (9)
(416) (442)

De effectieve belastinglast bedraagt 22,1% bij een toepasselijk tarief van 20% (25% boven € 200.000).

Begraafplaatsen & Crematorium Almere B.V. en Stichting PC Hooft Depositofonds maken geen deel uit van de fiscale

eenheid voor de vennootschapsbelasting.
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Py PC HOOFT GROEP B.V.
ooft AMSTERDAM

29. Belang derden

Het belang van derden in de resultatenrekening 2015 betreft de deelneming in Begraafplaats Vredenhof B.V.

Bestuurders en leden Raad van Commissarissen

Bezoldiging
2016 2015
€ 1.000 € 1.000
Bestuurders en voormalige bestuurders 414 384
Commissarissen en overige toezichthouders 88 87
502 471
/
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ENKELVOUDIGE BALANS EN RESULTATENREKENING 2016
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Ernst & Young Accoyntants LLP
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PC HOOFT GROEP B.V.
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Enkelvoudige balans per 31 december 2016
ACTIVA
31.12.2016 31.12.2015
€1.000 €1.000 € 1.000 € 1.000
Vaste activa
Immateriéle vaste activa 3o.
Goodwill deelneming 17 -
Materiéle vaste activa 31.
Bedrijfsgebouwen en -terreinen 22.077 23.782
Overige bedrijfsmiddelen 2.216 2.580
Materiéle vaste activa in uitvoering 2 3
24.295 26.365
Financiéle vaste activa
Deelnemingen in groepsmaatschappijen 32. 47.414 40.065
Lening groepsmaatschappij 33. 2.238 2.764
Latente belastingvordering 437 811
50.089 43.640
Vlottende activa
Vorderingen
Debiteuren = 46
Kortlopend deel lening groepmaatschappij 526 526
Vorderingen op groepsmaatschappijen 3.856 17.535
Belastingen en sociale lasten 80 192
Overige vorderingen 250 288
4712 18.587
Liquide middelen 144 6
79.257 88.598
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Enkelvoudige balans per 31 december 2016
(voor resultaatverdeling)

PASSIVA

31.12.2016 31.12.2015

€1.000 €1.000 €1.000 € 1.000
Garantievermogen
Eigen vermogen 8.549 6.865
Onverdeelde winst 1.335 1.684
Totaal eigen vermogen 3a4. 9.884 8.549
Achtergestelde leningen 3s. 5.100 6.100
Totaal garantievermogen 14.984 14.649
Voorzieningen
Deelnemingen in groepsmaatschappijen sz. 283 6.950
Latente belastingverplichtingen 86 215
Overige voorzieningen 158 180
527 7.345
Langlopende schulden
Kredietinstellingen 11.500 12.200
Bouwfondsobligaties 111 166
Verbonden maatschappij 5.700 5.800
17.311 18.166

Kortlopende schulden
Kortlopende aflossingsverplichting van langlopende schulden 1.700 1.500
Kredietinstellingen - 812
Schulden aan groepsmaatschappijen 42.383 37.759
Schulden aan verbonden maatschappijen 973 7.200
Crediteuren 404 418
Belastingen en sociale lasten 148 102
Overige schulden 827 647

46435 48438

79.257 88.598

Ter identificatie
Ernst & Young Accountant
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Enkelvoudige winst- en verliesrekening over 2016

Resultaat uit deelnemingen (na belasting)

Overige resultaten (na belasting)
Netto-resultaat se.

PC HOOFT GROEPB.V.

-37-
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2016 2015
€1.000 € 1.000
7.602 6.285

(6.267) (4.601)
1.335 1.684




PC HOOFT GROEP B.V.
AMSTERDAM

TOELICHTING OP DE ENKELVOUDIGE BALANS EN WINST- EN VERLIESREKENING

Algemeen

Voor de toegepaste grondslagen van waardering en bepaling van het resultaat wordt verwezen naar de toelichting op
de geconsolideerde balans en winst- en verliesrekening.

Voor zover posten uit de enkelvoudige balans hierna niet nader worden toegelicht, wordt verwezen naar de
toelichting op de geconsolideerde balans.

Fusies in 2016

Op 30 december 2016 hebben er drie fusies plaatsgevonden.

Fusie 1

PC Hooft Uitvaartverzorging B.V. (verkrijgende vennootschap)
PC Hooft Online B.V. (verdwijnende vernnootschap)

Fusie 2

Begraafplaats en Crematorium Westgaarde B.V. (verkrijgende vennootschap)
Crematorium en Uitvaartcentrum Zaanstad B.V. (verdwijnende vennootschap)
Crematorium en Uitvaartcentrum Hoorn B.V. (verdwijnende vennootschap)
Crematorium & Uitvaartcentrum Haarlemmermeer B.V. (verdwijnende vennootschap)
Crematorium Alphen aan den Rijn B.V. (verdwijnende vennootschap)

Fusie 3

Begraafplaats en Crematorium Westgaarde B.V. (verkrijgende vennootschap)
Begraafplaats Vredenhof B.V. (verdwijnende vennootschap)

De naam van de'vennootschap Begraafplaatsen en Crematorium Westgaarde B.V. is op 30 december 2016 statutair
gewijzigd in PC Uitvaartlocaties B.V..

Publicatie

De vennootschap heeft voor de volgende vennootschappen aansprakelijkheidsverklaringen afgegeven als bedoeld
in artikel 403, BW 2:

PC Hooft Uitvaartverzorging B.V. te Amsterdam;
PC Hooft Assurantiebemiddeling B.V. te Amsterdam;
PC Uitvaartlocaties B.V. te Amsterdam.

/

Ter identificatie/
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30. Immateriéle vaste activa

Dit betreft de goodwill op de van derden overgenomen aandelen Vredenhof BV. De goodwill wordt in 10 jaar
afgeschreven.

31. Materiéle vaste activa

De samenstelling en het verloop van de materiéle vaste activa zijn in het onderstaande schema samengevat:

Overige Materiéle
Gebouwen/ bedrijfs- vaste activa Totaal Totaal
terreinen middelen in uitvoering 2016 2015
€1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000
Stand per 1 januari
Aanschafwaarde 38.542 8.737 3 47.282 45.643
Cumulatieve afschrijving (14.760) (6.157) - (20.917) (19.135)
Boekwaarde 23.782 2.580 3 26.365 26.508
Mutaties in de boekwaarden
Investeringen 65 63 2 130 1.639
Overboekingen 3 - (3) - -
Desinvesteringen - - - - -
Afschrijvingen (1.773) (427) - (2.200) (1.782)
(1.705) (364) (1) (2.070) (143)
Stand per 31 december
Aanschafwaarde 38.610 8.800 2 47.412 47.282
Cumulatieve afschrijving 2 (16.533) (6.584) - (23.117) (20.917)
Boekwaarde 22.077 2.216 2 24.295 26.365

Financiéle vaste activa

32. Deelnemingen in groepsmaatschappijen

Het verloop van de deelnemingen was in de verslagperiode als volgt:

2016 2015
€ 1.000 € 1.000
Netto vermogenswaarde per 1 januari 33.115 28.702
Mutatie in de boekwaarden
Ontvangen interim dividend (89) (85)
Aankoop/storting op aandelen 6.900 -
Resultaat deelnemingen 7.602 6.285
Liquidatie vennootschappen (398) (1.787)
14.015 4.413
Netto vermogenswaarde per 31 december 47.130 33.115
Op 15 oktober 2015 zijn PC Uitvaartzorg WFC B.V. en PC Hooft Media B.V., beiden 100% deelnemingen van //
PC Hooft Groep B.V., geliquideerd. De saldi na vereffening is conform de bepaling in de statuten van i!grhl%l‘r?%f{?nggh o

vennootschappen uitgekeerd aan PC Hooft Groep B.V.. Ernst & Young Accou
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Op 30 december 2016 zijn de deelnemingen PC Uitvaartlocaties B.V. (voorheen Westgaarde) en Begraafplaats
Vredenhof B.V. gefuseerd. Voor elke 437 aandelen in het kapitaal van de verdwijnende vennootschap Begraafplaats
Vredenhof B.V. is één aandeel in het kapitaal van de verkrijgende vennootschap PC Uitvaartlocaties B.V. toegekend.
De ruilverhouding heeft tot gevolg dat PC Hooft Groep B.V. als aandeelhouder van de verdwijnende vennootschap
niet op een geheel aantal toe te kennen aandelen in het kapitaal van de Verkrijgende Vennootschap is uitgekomen.
Ter compensatie heeft de verkrijgende vennootschap een bedrag in contacten beschikbaar gesteld. Dit bedrag is in
het verloopoverzicht op pagina 39 onder Liquidatie vennootschappen verantwoord.

De post deelneming is als volgt in de balans opgenomen:
31.12.2016 31.12.2015

€ 1.000 €1.000
Financiéle vaste activa 47.414 40.065
Voorziening deelneming (283) (6.950)

47.131 33.115

33. Lening groepsmaatschappij

Dit betreft een lening aan groepsmaatschappij Begraafplaats en Crematorium Westgaarde B.V. Op de lening is in 2016
€ 526.000 afgelost (2015: € 526.000).

34. Eigen vermogen

Geplaatst/
en gestort Agio- Wettelijke Overige
kapitaal reserve reserves reserves Totaal
€1.000 €1.000 €1.000 €1.000 €1.000
Stand per 1 januari 19 6.158 343 2.029 8.549
Resultaat boekjaar - - - 1.335 1.335
Aandeel resultaat deelneming - - 214 (214) -
Uitkering dividend deelneming - - (89) 89 -
Stand 31 december 19 6.158 468 3.239 9.884

De wettelijke reserve heeft betrekking op een deelneming in Begraafplaatsen & Crematorium Almere B.V. Uitkering van
vermogen uit deze vennootschap is niet direct afdwingbaar voor PC Hooft Groep B.V.

Het eigen vermogen is als volgt aan te sluiten met het groepsvermogen in de geconsolideerde jaarrekening:

31.12.2016  31.12.2015

€ 1.000 € 1.000
Eigen vermogen PC Hooft Groep B.V. enkelvoudig 9.884 8.549
Aandeel derden . 38
Eigen vermogen Stichting PC Hooft Depositofonds 6.940 6.595
Groepsvermogen 16.824 15.182

Omdat Stichting PC Hooft Depositofonds in wettelijke zin geen deelneming is van PC Hooft Groep \i. EF fﬁﬂet e %QF&‘
van de stichting niet beschikbaar voor het nakomen van betalingsverplichtingen aan crediteuren en a@ﬁgqe&%rﬁm IRISES onls LLP
van PC Hooft Groep B.V. en haar dochtervennootschappen.
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L AMSTERDAM
35. Achtergestelde leningen
Deze post is als volgt te specificeren:
31.12.2016 31.12.2015
€1.000 € 1.000
Stichting PC Hooft Depositofonds (2015) 5.100 6.100
5.100 6.100

Op 30 juni 2015 heeft Stichting PC Hooft Depositofonds een lening van € 6,4 miljoen tegen een rente van 6,5% per
jaar verstrekt aan PC Hooft Groep B.V. Op deze lening dient in 2020 € 100.000 en vanaf 2021 € 300.000 per jaar te
worden afgelost. Indien het eigen vermogen van Stichting PC Hooft Depositofonds lager is dan het uitstaande

bedrag van de achtergestelde lening dient PC Hooft Groep B.V. extra af te lossen tot het eigen vermogen van het fonds.

Niet in de balans opgenomen verplichtingen en activa

De vennootschap heeft per 31 december 2016 de volgende niet in de balans opgenomen activa en verplichtingen op
zich genomen:

Door de vennootschap zijn verplichtingen aangegaan uit hoofde van lease- en huurovereenkomsten. De
overeenkomsten hebben voornamelijk betrekking op vervoermiddelen en onroerende zaken.

Met de Gemeente Amsterdam (Stadsdee! Noord) is voor een periode van 10 jaar een huurovereenkomst gesloten
voor een uitvaartcentrum op de Noorderbegraafplaats gelegen aan de Buikslotermeerdijk te Amsterdam. De
aanvangshuur bedraagt € 68.000 per jaar. De huurperiode is aangevangen op 1 oktober 2012.

In december 2016 heeft PC Hooft Groep B.V. overeenstemming bereikt over de verkoop van het voormalige
uitvaartcentrum ECU aan de Breedstraat 66 te Enkhuizen voor € 350.000. De eigendomsoverdracht heeft op

21 februari 2017 plaatsgevonden.

De vennootschap maakt deel uit van een fiscale eenheid vennootschapsbelasting en omzetbelasting.

36. Nettoresultaat

Het nettoresultaat is als volgt aan te sluiten met de geconsolideerde jaarrekening:

2016 2015

€1.000 €1.000

PC Hooft Groep B.V. enkelvoudig 1.335 1.684
Stichting PC Hooft Depositofonds 345 38
PC Hooft Groep B.V. geconsolideerd 1.680 1.722
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J.G.HHelthuis, algemeen directeur

Raad van Commissarissen
W.F.C. Cramer, voorzitter
E. van Batum

H.F.M. Gertsen
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OVERIGE GEGEVENS

Voorstel resultaatbestemming

PC HOOFT GROEP B.V.
AMSTERDAM

Volgens de statuten staat het resultaat, na aftrek van het door het bestuur gereserveerde deel, ter beschikking van de
Algemene Vergadering van Aandeelhouders. Het bestuur stelt voor om het positieve resultaat over 2016 ad.

€ 1.680.000 aan de algemene reserves toe te voegen.
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